POLITYKA
PRYWATNOSCI

TEN
SQUARE GAMES

Drogi Uzytkowniku, mito nam, ze wybrates gry

Ten Square Games.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla rodzaj danych, ktére gromadzimy podczas Twoich
wizyt w Serwisach Ten Square Games. Ten dokument okresla takze sposoby
wykorzystania przez nas Twoich danych, jak rowniez wybér przystugujgcy Tobie w kwestii
przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych.

Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy swiadczonych przez Ten Square Games S.A. z
siedzibg we Wroctawiu, w Polsce, oraz jej podmioty zalezne: Play Cool Zombie Sport
Games sp. z 0.0., Tiny Dragon Adventure Games sp. z 0.0., Fat Lion Games sp. z 0.0.
(zwanych dalej ,Ten Square Games”), ustug mobilnych oraz dostepnych online w formie
aplikacji mobilnych, aplikacji na przegladarki lub naszej strony internetowej
(www.tensquaregames.com) wraz z podstronami, lub obecnosci na stronach podmiotow
trzecich (np. Facebook), a takze innych platform, stron internetowych, produktéw, ofert
oraz ustug, ktérych Swiadczenie mozemy oferowac, zwanych ogdlnie jako ,Ustugi” lub
LSerwis”.

Niniejsza Polityka Prywatnosci nie ma zastosowania wobec podmiotéw trzecich, ktorych
nie posiadamy lub nie kontrolujemy, wtgczajgc w to inne firmy, z ktérymi Uzytkownik moze
wejs¢ w interakcje poprzez lub w trakcie korzystania z naszego Serwisu.

Korzystanie z Ustug podlega takze Regulaminowi swiadczenia ustug.

Prosimy o zapoznanie sie z Politykg Prywatnosci oraz towarzyszgcym jej Regulaminem
Swiadczenia ustug, a takze upewnienie sie, ze ich postanowienia sg zrozumiate.

Przed skorzystaniem z Serwisu wymagamy od Uzytkownika wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych okre$lonych w niniejszej Polityce Prywatnosci. Jesli
nie akceptujesz postanowien Polityki Prywatnosci, prosimy o niekorzystanie z naszych
Ustug.


http://www.tensquaregames.com/
http://www.tensquaregames.com/
http://www.tensquaregames.com/

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych ochrony danych osobowych zachecamy do
kontaktu poprzez kanaty komunikacji dostepne wewnatrz naszych Serwisdbw — na naszej
witrynie internetowej: www.tensquaregames.com - zaktadka ,Support” (Wsparcie) lub za
posrednictwem konta Uzytkownika — zaktadka ,Help” (Pomoc).

Ponizej zamieszczamy nazwe oraz dane kontaktowe podmiotu bedgcego
administratorem danych osobowych (administrator to podmiot dostarczajgcy Ustugi; w
wiekszosci przypadkow jest to dostawca/tworca danej gry).

Dla Ustug realizowanych przez Ten Square Games S.A.: Nazwa

administratora: Ten Square Games S.A.

Adres: Traugutta 45, 50-416 Wroctaw, Polska

Zarejestrowana w: Krajowym Rejestrze Sgdowym — rejestr przedsiebiorcow prowadzony
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, numer KRS: 0000704863

NIP: 8982196752

REGON: 021744780

Kapitat zaktadowy 733 482,20 ztotych (w catosci wptacony)

Dla ustug realizowanych przez Play Cool Zombie Sport Games sp. z 0. 0.

Nazwa administratora: Play Cool Zombie Sport Games sp. z 0.0

Adres: Traugutta 45, 50-416 Wroctaw, Polska

Zarejestrowana w: Krajowym Rejestrze Sgdowym — rejestr przedsiebiorcow prowadzony
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, numer KRS: 0000580667

NIP: 8982214450

REGON: 362748821

Kapitat zaktadowy 5,000 ztotych (w catosci wptacony)

Dla ustug realizowanych przez Tiny Dragon Adventure Games sp. z 0. 0..

Nazwa administratora: Tiny Dragon Adventure Games sp. zZ 0.0

Adres: Traugutta 45, 50-416 Wroctaw, Polska

Zarejestrowana w: Krajowym Rejestrze Sgdowym — rejestr przedsiebiorcow prowadzony
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, numer KRS: 0000634216

NIP: 8982223710



REGON: 365263544
Kapitat zaktadowy 5,050 ztotych (w catosci wptacony)

Dla ustug realizowanych przez Fat Lion Games sp. z 0. 0.. Nazwa

administratora: Fat Lion Games sp. z 0.0.

Adres: Traugutta 45, 50-416 Wroctaw, Polska

Zarejestrowana w: Krajowym Rejestrze Sgdowym — rejestr przedsiebiorcow prowadzony
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, numer KRS: 0000704592

NIP: 8982238999

REGON: 368774363

Kapitat zaktadowy 5,000 ztotych (w catosci wptacony)

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Ten Square Games wyznaczyta inspektora danych osobowych (zwanego dalej DPO),
ktory jest odpowiedzialny za nadzorowanie oraz wdrazanie strategii ochrony danych
osobowych, a takze za zapewnienie zgodnosci  naszych dziatan z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

W celu skontaktowania sie z naszym DPO prosimy o wystanie wiadomosci e-mail na
adres:dpo@tensquaregames.com

JAKIE DANE ZBIERAMY
Dane gromadzimy na trzy gtdwne sposoby:

DANE KTORE OTRZYMUJEMY BEZPOSREDNIO OD UZYTKOWNIKA

Gromadzimy dane, ktére Uzytkownik wprowadza lub w inny sposéb udostepnia nam w
ramach korzystania z Serwisu.

Sg to przede wszystkim dane niezbedne do utworzenia konta (takie jak nazwa
Uzytkownika, adres e-mail oraz hasto).

W naszych grach Uzytkownik moze takze stworzy¢ profil gracza, ktory jest widoczny dla
innych graczy, a ktéry moze zawiera¢ dane takie jak:

< imie gracza;

« informacje o profilu (jak zdjecie profilowe, grafika identyfikujgca Uzytkownika).
Jesli Uzytkownik skontaktuje sie z naszym zespotem wsparcia technicznego w
celu otrzymania pomocy, mozemy rowniez gromadzi¢ oraz przechowywac dane
kontaktowe, ktorych nam udzieli. Bedziemy takze przechowywac tres¢ wiadomosci



wymienianych z naszym zespotem wsparcia technicznego oraz wszelkie
dodatkowe informacje zawarte w tych wiadomosciach w celu udzielenia
Uzytkownikowi koniecznego wsparcia oraz doskonalenia naszych Ustug. Jesli
Uzytkownik skontaktuje sie z nami w celu otrzymania wsparcia, prawdopodobnie
zostanie on poproszony o podanie takich informaciji, jak:

% gra, w ktorg gra Uzytkownik;

+ imie lub nick Uzytkownika;

% adres e-mail;

+ platforma, za posrednictwem ktorej Uzytkownik korzysta z gry;
% opis problemu;

* jezyk;

+« ID gracza lub mozemy poprosic¢ o udzielenie dodatkowych informacji, ktére moga
okazac sie istotne z punktu widzenia zapytania Uzytkownika.

Jesli Uzytkownik postanowi skorzysta¢ z funkcji komunikowania sie poprzez Ustugi w

celu udostepniania informacji nam lub innym graczom, mozemy gromadzi¢ dane, ktore

sg udostepniane lub wysytane przez Uzytkownika. Moze to obejmowac takie dziatania

podejmowane w ramach gry, jak:
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« wiadomosci przesytane w ramach Ustugi (chat logi oraz zgtoszenia dotyczgce
wsparcia technicznego);

« pozostate dane, ktore Uzytkownik postanowi nam udostepnic (np. dane niezbedne
do odzyskania utraconego konta);

< uczestnictwo w grupach graczy;

< publiczne posty oraz komentarze zamieszczane w profilach innych graczy;
% niepubliczne wiadomosci lub tresci zaproszen wysytanych innym graczom; <
chaty z innymi graczami; < wydarzenia w naszych grach.

Gromadzimy takze informacje na temat sposobow, w jakie Uzytkownik wykorzystuje lub
wchodzi w interakcje z naszymi Ustugami, jak np. dotyczgce tego, kiedy i jak dtugo gra
on w gre, z jakich funkcji gry korzysta oraz informacje dotyczgce graczy, z ktérymi
wchodzi w interakcje, dokonywanych przez Uzytkownika zakupow, postepu w grze lub
zdobywanych poziomow, a takze innych dziatan podejmowanych przez Uzytkownika w
trakcie gry.

DANE GROMADZONE PRZEZ NAS AUTOMATYCZNIE

Automatycznie gromadzimy niektére z informacji dotyczgcych tego, w jaki sposob
Uzytkownik wykorzystuje oraz jak porusza sie po naszych Ustugach. Zbieramy takze
dane na temat urzadzen oraz oprogramowania, z ktérych korzysta Uzytkownik. W
ramach tego dziatania gromadzimy dane takie, jak:



+ dane dotyczgce konta Uzytkownika (jak np. ustawienia konta) oraz postepu w
grze;

% adres IP oraz dane dotyczgce urzgdzenia Uzytkownika (jak np. identyfikator
urzadzenia, nazwa urzgdzenia oraz system operacyjnego, rodzaj przegladarki
oraz jezyk);

% dane dotyczgce ogolnej lokalizacij;

% dane dotyczace korzystania z Ustugi przez Uzytkownika, jak na przyktad dane

zbierane podczas rozgrywki (dokonywane zakupy, postep w grze lub zdobywane

poziomy, a takze inne czynnosci podejmowane w trakcie rozgrywki) oraz
interakcje z innymi graczami w trakcie korzystania z Ustugi;

*,

% unikalny identyfikator gracza, ktory tworzymy dla Uzytkownika w momencie
rozpoczecia korzystania z Serwisu w celu szybkiej weryfikacji gracza.

L)

DANE ZBIERANE PRZEZ NAS OD NASZYCH PARTNEROW

Jesli Uzytkownik zakfada lub loguje sie na swoje konto, korzystajgc z platformy podmiotu
trzeciego, gdy postanawia powigza¢ narzedzie nalezgce do podmiotu trzeciego (np.
Facebook, Messenger lub Google) z Serwisem Ilub gdy korzysta z Ustug (w
szczegolnosci grajgc w nasze gry) poprzez jakiekolwiek aplikacje nalezgce do
podmiotéw trzecich, mozemy wejs¢ w posiadanie niektorych danych Uzytkownika, ktére
zostang nam przekazane przez dostawce wspomnianych aplikacji nalezgcych do
podmiotéw trzecich. Informacje, ktére pozyskujemy, zalezg od Ustug, z ktérych korzysta
Uzytkownik (dotyczy to w szczegdlnosci naszej gry, w ktérg gra Uzytkownik), aplikacji
podmiotéw trzecich, z ktorych korzysta, ustawien Uzytkownika dotyczgcych prywatnosci
oraz, jesli ma to zastosowanie, ustawien prywatnosci stosowanych przez znajomych
Uzytkownika w aplikacjach podmiotow trzecich. Mozemy gromadzi¢ oraz przechowywac
niektore lub wszystkie nastepujgce informacje pochodzgce od dostawcy danej aplikacji
nalezgcej do podmiotu trzeciego:

< imie oraz nazwisko;

« zdjecie profilowe, identyfikator Uzytkownika (identyfikator Facebooka), ktére mogg
by¢ powigzane z publicznie dostepnymi informacjami Uzytkownika (zdjecie
profilowe);

« lista znajomych Uzytkownika oraz inne publicznie dostepne dane;

% adres e-mail udostepniony w danej aplikacji nalezgcej do podmiotu trzeciego;

% lokalizacja Uzytkownika oraz lokalizacja urzgdzen, na ktérych Uzytkownik korzysta
z naszych Ustug;
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+« informacje dotyczace innych dziatan podejmowanych poprzez lub w aplikacjach
nalezgcych do podmiotéw trzecich;

% inne publicznie dostepne dane udostepniane w aplikacjach nalezgcych do
podmiotdéw trzecich.

Gromadzimy takZze dane dotyczgce dokonywanych przez Uzytkownika zakupow. Jesli za
posrednictwem Serwisu Uzytkownik dokonuje jakichkolwiek ptatnosci, nasi partnerzy do
obstugi ptatnosci gromadzg informacje dotyczgce rozliczeh oraz ptatnosci niezbedne do
przetworzenia optat Uzytkownika. Dane te mogg obejmowac adres korespondencyjny
Uzytkownika, jego adres e-mail oraz dane finansowe. Nasi partnerzy obstugujacy
ptatnosci nie udostepniajg nam danych finansowych Uzytkownika, jak numery kart
kredytowych, ale mogg udostepnia¢ nam dane niezwigzane z finansami, a dotyczace
dokonywanych przez Uzytkownika zakupdéw, jak imie i nazwisko oraz zakupione
przedmioty.

Jesli Uzytkownik gra w nasze gry powigzane z aplikacjami nalezgcymi do podmiotow
trzecich lub ich platform (jak Facebook, Apple lub Google), to wszystkie dokonywane
przez niego zakupy bedg przetwarzane przez dang aplikacje nalezgcg do podmiotu
trzeciego, a takze bedg podlegaty warunkom korzystania z ustugi oraz polityKki
prywatnosci danego podmiotu trzeciego. Ten Square Games nie wchodzi w posiadanie
danych finansowych Uzytkownika zwigzanych ze wspomnianymi zakupami, ale moze
uzyskac dostep do jego informacji niefinansowych zwigzanych z dokonywanymi przez
niego zakupami, jak imie i nazwisko Uzytkownika oraz zakupione przez niego przedmioty.
Rodzaj otrzymywanych przez nas informaciji zalezy od gry, w ktorg gra Uzytkownik, oraz
od aplikacji nalezgcej do podmiotu trzeciego.

PLIKI COOKIE ORAZ PODOBNE TECHNOLOGIE

Jak wiekszos$¢ serwisow internetowych, my oraz nasi partnerzy wykorzystujemy pliki
cookie oraz podobne technologie, w tym identyfikatory mobilne, w celu dostarczania oraz
personalizowania Ustug, analizowania ich wykorzystywania, tworzenia reklam
docelowych oraz zapobiegania oszustwom. Wiecej informacji dotyczgcych naszego
wykorzystywania plikébw cookie mozna znalez¢ w naszej Polityce Plikow Cookie.

CZY PRZEKAZYWANIE DANYCH JEST KONIECZNE

Podanie adresu e-mail i nazwy Uzytkownika oraz hasta jest niezbedne w celu rejestrac;ji
bezposredniej i zatozenia konta, co umozliwia korzystanie z Ustug online dostepnych na
naszych witrynach internetowych.

W przypadku rejestracji za posrednictwem platformy nalezgcej do podmiotu trzeciego,
powyzsze dane nie sg zbierane przez TSG w toku rejestraciji.


https://tensquaregames.com/wp-content/uploads/POLITYKA-PLIK%D3W-COOKIE.pdf
https://tensquaregames.com/wp-content/uploads/POLITYKA-PLIK%D3W-COOKIE.pdf

Inne dane moga by¢ niezbedne np. do korzystania z niektorych funkcjonalnosci Ustug,
do dostarczania Uzytkownikowi tresci reklamowych lepiej dostosowanych do jego
zainteresowan lub do dokonywania i przetwarzania ptatnosci.

Za kazdym razem informujemy, czy przekazanie danych jest konieczne do swiadczenia
okreslonych Ustug, korzystania z udogodnien w ramach Ustug lub do jakiejkolwiek innej
interakcji z Ten Square Games.

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH UZYTKOWNIKA

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzamy na podstawie rozporzgdzenia (UE) 2016/679
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych
danych oraz uchylajgcego dyrektywe 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych — RODOQO), ktore okresla podstawy gromadzenia oraz dalszego przetwarzania
danych Uzytkownika, a takze na podstawie wiasciwych przepisow krajowych, w tym w
szczegolnosci ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tekst
jednolity Dz.U. z 2018 r., poz. 1000 z pdzniejszymi zmianami) i ustawy o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2017 r. poz. 1219 z p6zn. zm.).

Gtéwnym powodem, dla ktérego korzystamy z informacji Uzytkownika, jest wykonanie
umowy (zapewnienie i obstuga Ustug). Na tej podstawie (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO)
gromadzimy i przetwarzamy tylko te dane, ktére sg niezbedne do swiadczenia Ustug lub
zapewnienia Uzytkownikowi dostepu do niektérych Ustug, o ktére prosi. Dane te
przetwarzamy przez czas trwania umowy.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo i ochrone, w tym ustalenie, obrone i dochodzenie
roszczen, ze wzgledu na marketing naszych wiasnych Ustug, jak rowniez w celu
Swiadczenia Ustug przyjaznych dla Uzytkownika, przetwarzamy dane na podstawie
naszych uzasadnionych interesow (punkt (f) artykutu 6 (1) RODO). Dane te przetwarzamy
do czasu przedawnienia roszczen, a w pozostatych przypadkach do czasu rozwigzania
umowy, chyba ze wczesniej Uzytkownik wyrazi sprzeciw wobec takiego przetwarzania.

Niektére informacje o Uzytkowniku przetwarzamy na podstawie udzielonej przez niego
zgody (punkt (a) artykutu 6 (1) RODO), ktéra moze zosta¢ wycofana w dowolnym
momencie. Dotyczy to przede wszystkim danych Uzytkownika zbieranych w celach
marketingowych i stosowania reklamy behawioralnej. Dane te przetwarzamy do czasu
rozwigzania umowy z Uzytkownikiem, chyba Zze wczesniej Uzytkownik wycofa zgode na
przetwarzanie tych danych.



Podstawe przetwarzania przez nas danych Uzytkownika stanowi réwniez koniecznosc
wypetnienia obowigzku prawnego (np. wnioski organdéw Scigania lub innych organow
publicznych Iub rzgdowych, wystawianie i przechowywanie faktur i dokumentéw
ksiegowych, rozpatrywanie reklamacji i zwrotow w terminie i formie okreslonych w
przepisach) (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO). Na tej podstawie przetwarzamy dane przez czas
niezbedny do wykonania obowigzku prawnego, ktéry moze by¢ sScisle okreslony przez
wiasciwe przepisy prawa (np. okres przechowywania dokumentéw ksiegowych, termin
rozpatrzenia reklamaciji).

Inne podstawy gromadzenia oraz przetwarzanych tych danych stanowia:

« ochrona zywotnych interesow wiasnych lub innych oséb, jak zapobieganie
powaznym obrazeniom lub przestepstwom (art. 6 ust. 1 lit. d) RODO);

< interes publiczny (art. 6 ust. 1 lit. €) RODO);
« uzasadnione interesy strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

DLACZEGO GROMADZIMY DANE UZYTKOWNIKA

Gromadzimy dane w celu wsparcia naszej dziatalnosci, Swiadczenia i doskonalenia
naszych Ustug, komunikacji z Uzytkownikami i prowadzenia skutecznych dziatan
reklamowych. Szczegodlne sposoby wykorzystywania danych Uzytkownika czesto zalezg
od tego, w jaki sposob Uzytkownik zdecyduje sie korzysta¢ z naszych Ustug.

Niektére z najczestszych przyktadéw tego, w jaki sposob wykorzystujemy dane, to m.in:

< wykonanie umowy (przetwarzamy dane niezbedne do zatozenia konta i
umozliwienia Uzytkownikowi korzystania z naszych gier i innych Ustug);

% obstuga Ustug;

% prawidtowe dziatanie Ustugi;

% uczynienie Ustugi bardziej odpowiednig dla naszych graczy;
< dbanie o bezpieczenstwo oraz uczciwosc¢ naszych Ustug;

% aktualizowanie profilow graczy;

% rozwijanie oraz doskonalenie Ustug oraz doswiadczen graczy;

< zarzadzanie naszymi relacjami z Uzytkownikiem (np. odpowiadanie na
komentarze i pytania Uzytkownika oraz zapewnianie graczom wsparcia
technicznego, wysytanie Uzytkownikowi zwigzanych z tym informacji, takich jak
aktualizacje, alerty bezpieczenstwa i wiadomosci od dziatu pomocy technicznej);

% weryfikacja oraz potwierdzenie ptatnosci;
< zapewnienie dziatania funkcjonalnosci spotecznosciowych w ramach Ustugi;



» w celu prezentowania Uzytkownikowi innych gier Ten Square Games, ktore
naszym zdaniem mogg go zainteresowac;

o,

« zapewnienie Uzytkownikowi mozliwosci udziatu w konkursach za posrednictwem
naszej Ustugi;

s umozliwienie Uzytkownikowi komunikacji z innymi graczami;

% wyswietlanie spersonalizowanych reklamy.

Mozemy réwniez wykorzystywac, ujawniac i przechowywac¢ dane w celu:
% przestrzegania obowigzujgcego prawa lub reagowania na postepowanie sgdowe
(np. prosby organéw scigania lub innych wiadz publicznych lub rzgdowych);

< zapewnienia bezpiecznego korzystania z Ustug (np. powstrzymywanie atakéw na
nasze systemy);

< ochrony graczy i 0sob trzecich (np. w celu zapobiegania przestepstwom);

< ochrony naszych wiasnych praw, mienia i dziatalnosci (np. egzekwowanie
przestrzegania Regulaminu $wiadczenia ustug i podejmowanie dostepnych
srodkdéw ochrony lub ograniczanie szkdd, ktére mozemy poniesc).

POWIADOMIENIA TYPU ,,PUSH”

Za posrednictwem naszego Serwisu mozemy wysyta¢ Uzytkownikowi powiadomienia
typu ,push”, aby informowac go o aktualizacjach gier, nowych rekordach oraz wysytaé
inne powiadomienia zwigzane z Ustugami, ktére mogg byc¢ istotne dla Uzytkownika.
Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania tego typu komunikatow,
wytgczajgc je na poziomie swojego urzgdzenia, przy pomocy ustawien.

CZY PRZETWARZAMY DANE UZYTKOWNIKA AUTOMATYCZNIE (W TYM
POPRZEZ PROFILOWANIE)

Gdy Uzytkownik korzysta z naszych Ustug, gromadzimy dane dotyczgce jego interakcji z
Serwisem i innymi graczami w grze za posrednictwem logow serwera.

W celu wyswietlania spersonalizowanych reklam, dostosowanych do preferencji lub
potrzeb Uzytkownika, zapewnienia bezpieczenstwa naszych Ustug oraz analizowania i
monitorowania korzystania przez Uzytkownika z naszych Ustug dla celéw np.
udoskonalania naszych gier, mozemy automatycznie profilowa¢ i segmentowac
wszystkie dane zebrane na temat Uzytkownika (dostarczane przez Uzytkownika
informacje mogg by¢ powigzane z jego identyfikatorem gracza, adresem IP lub
identyfikatorem urzgdzenia). Mozemy réwniez podejmowaé decyzje marketingowe,
dotyczgce kierowania do Uzytkownika naszych spersonalizowanych ofert i
indywidualnych korzysci. Przygotowujemy je automatycznie analizujgc dane oraz



zachowania Uzytkownika i na ich podstawie podejmujemy zautomatyzowane decyzje, np.
dotyczace tresci ofert i/lub tego, czy ztozy¢ Uzytkownikowi dang (specjalng) oferte, czy
tez nie. Podstawg prawng takiego przetwarzania jest tgczgca nas umowa o swiadczenie
ustug (wykonanie umowy) oraz nasz uzasadniony interes.

Jesli przetwarzanie danych (profilowanie) opiera sie na naszych uzasadnionych
interesach, Uzytkownik ma prawo w kazdej chwili sprzeciwic sie takiemu przetwarzaniu
danych ze wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje. W takim przypadku Ten Square
Games nie ma prawa do przetwarzania (profilowania) danych Uzytkownika, chyba ze
wykaze istotne i uzasadnione podstawy do ich przetwarzania, ktére sg nadrzedne w
stosunku do intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika lub gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia, wykonania lub obrony naszych roszczen prawnych.

Jesli wykorzystujemy dane Uzytkownika do profilowania w celach marketingu
bezposredniego, ma on bezwarunkowe prawo do sprzeciwienia sie takiemu
przetwarzaniu w dowolnym momencie. W takim wypadku dane osobowe Uzytkownika nie
bedg juz przetwarzane do takich celéw, niezaleznie od naszych intereséw, praw i
wolnosci.

KTO MOZE ZOBACZYC DANE UZYTKOWNIKA

Dane osobowe Uzytkownika nie sg ujawniane, poza sytuacjami opisanymi ponizej.
Oprocz Ten Square Games, dane Uzytkownika mogg by¢ dostepne dla innych podmiotéow
w nastepujgcych sytuacjach:

INNI GRACZE | UZYTKOWNICY

Funkcje spotecznosciowe (takie jak fora i czaty) sg kluczowymi elementami naszych gier.
Gdy Uzytkownik korzysta z tych funkcji, inni gracze i uzytkownicy mogg na przyktad
zobaczy¢ dane jego profilu, dane dotyczgce aktywnosci w grze i przeczyta¢ udostepniane
przez Uzytkownika wpisy. Informacjg dostepng publicznie staje sie réwniez to, co
Uzytkownik udostepnia — oznacza to, ze nie tylko mozemy gromadzi¢ i wykorzystywac
podane przez Uzytkownika informacje, ale rowniez, w niektorych przypadkach, moga byc¢
one gromadzone lub wykorzystywane przez inne osoby, ktére majg do nich dostep, bez
wiedzy Uzytkownika.

Nalezy pamietaé, ze takie informacje publiczne (komunikaty, komentarze) wraz z innymi
treSciami wygenerowanymi przez Uzytkownika (jak np. dziatania w grze) mogg byc¢
rejestrowane i/lub przechowywane na naszych serwerach w celu wykorzystania ich do
ochrony bezpieczenstwa naszych graczy; w celu ochrony naszych praw i wtasnosci w
zwigzku z naszymi Ustugami; w celu prowadzenia badan; w celu obstugi, ulepszania,
personalizacji i optymalizacji naszych Ustug i doswiadczen graczy, w tym poprzez
wykorzystanie funkcji analitycznych; oraz w celu zarzgdzania i dostarczania



(dopasowanych) reklam. W sytuacjach, w ktérych wymaga tego prawo, bedziemy ubiegali
sie 0 wyrazenie na to zgody przez Uzytkownika.

PARTNERZY PRACUJACY NA ZLECENIE TEN SQUARE GAMES

Ten Square Games korzysta z ustug swoich partnerow. Partnerzy ci przetwarzajg dane
Uzytkownika wytgcznie na polecenie i zgodnie z instrukcjami Ten Square Games w celu
Swiadczenia Ustugi. Naszymi partnerami sg agencje marketingowe i inne podmioty
wspierajgce nas w naszych dziataniach marketingowych, zewnetrzni dostawcy ustug
informatycznych (w tym systemow informatycznych), podmioty wspierajgce nas w
obstudze korespondenciji, podmioty swiadczgce dla nas ustugi konsultacyjne, doradcze i
audytorskie, a takze udzielajgce nam wsparcia prawnego, podatkowego czy
rachunkowego, podmioty Swiadczgce ustugi pocztowe lub doreczeniowe, operatorzy
internetowych platform pfatniczych, podmioty wspodtpracujgce z nami w zakresie
sprzedazy.

INNE PODMIOTY | WLADZE PUBLICZNE

W celu zapobiegania lub zwalczania oszustw lub innej nielegalnej dziatalno$ci, mozemy
wymieniaC dane z innymi firmami i organizacjami oraz udostepnia¢ je wiladzom
publicznym w odpowiedzi na prawnie uzasadnione wnioski.

Mozemy udostepnia¢ informacje dotyczgce Uzytkownika w zwigzku z jakgkolwiek fuzja,
sprzedazg naszych aktywow, finansowaniem lub przejeciem cafosci lub czesci naszej
dziatalnosci przez inng firme. Uzytkownik zostanie poinformowany za posrednictwem
poczty elektronicznej i/lub w ramach Ustugi o wszelkich zmianach wiasnosci lub oséb
korzystajgcych z danych osobowych Uzytkownika.

Mozemy udostepnia¢ zbiorcze i anonimowe informacje o Uzytkowniku naszym
reklamodawcom, wydawcom, partnerom biznesowym i innymi podmiotom trzecim.

MIEDZYNARODOWE TRANSFERY DANYCH

Nasza Ustuga ma z natury charakter globalny i dlatego dane Uzytkownika mogg byc¢
przesytane do réznych miejsc na sSwiecie. Poniewaz w rdznych krajach mogag
obowigzywaé inne przepisy dotyczgce ochrony danych niz w kraju Uzytkownika,
podejmujemy kroki w celu zapewnienia odpowiednich zabezpieczen, aby chroni¢ dane
Uzytkownika okreslone w niniejszej Polityce. Odpowiednie zabezpieczenia, z ktdrych
korzystajg nasi partnerzy, obejmujg decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajgce
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych, standardowe klauzule umowne
zatwierdzone przez Komisje Europejskg, a w wypadkach, w ktorych jest to konieczne
rowniez stosowanie $rodkéw uzupetniajgcych majgcych na celu zapewnienie
bezpieczenstwa przetwarzania danych.

CZY UZYTKOWNIK MOZE WPLYWAC NA PRZETWARZANIE SWOICH DANYCH?



W kazdej chwili Uzytkownik moze poprosi¢ nas o dostep do swoich danych. Uzytkownik
moze zazgdac poprawienia danych. Uzytkownik moze réwniez zazgdac¢ usuniecia swoich
danych, ograniczenia przetwarzania danych lub sprzeciwi¢ sie ich przetwarzaniu. Jesli
przetwarzamy dane Uzytkownika na podstawie wyrazonej przez niego zgody, Uzytkownik
moze w kazdej chwili wycofa¢ te zgode.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, ze usuniecie wszystkich danych Uzytkownika moze
byC technicznie niemozliwe, jesli dane te sg powigzane z jego kontami w innych
serwisach, w szczegolnosci w serwisach spotecznosciowych i u operatoréw platform
mobilnych.

Nalezy rowniez pamietac, ze korzystanie z Ustugi wymaga przetwarzania niektorych
danych w sposéb opisany w niniejszym dokumencie. Jesli Uzytkownik nie zgadza sie na
przetwarzanie swoich danych, powinien zaprzesta¢ korzystania z Ustugi.

W przypadku cofniecia zgody na przetwarzanie okreslonych danych, Uzytkownik moze
nie by¢ w stanie korzysta¢ z petnej funkcjonalnosci Ustugi lub uczestniczy¢ w niektorych
dziataniach. Istnienie prawa do wycofania zgody na przetwarzanie danych nie wptywa na
legalnos¢ przetwarzania danych na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W razie wnioskéw o usuniecie danych osobowych, podejmiemy odpowiednie kroki w celu
usuniecia danych osobowych Uzytkownika z naszej ewidencji. Bedziemy prowadzic¢
pewne rejestry (np. danych dotyczgcych pfatnosci lub spraw zwigzanych z obstugg
klienta) w razie potrzeby (oraz w ramach przystugujgcych nam do tego praw), np. do
celédw prawnych lub ksiegowych. Bedziemy réwniez przechowywa¢ dane w celu
wykonywania, obrony lub ustalenia naszych praw.

Jesli uzytkownik uzna, ze doszio do naruszenia jego praw lub zasad przetwarzania
danych, ma on prawo ztozy¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego. Organem
domysinym dla takiej skargi jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Polsce
(adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, Polska; https://uodo.gov.pl/en), jednak skarge
mozna ztozy¢ takze do kazdego innego organu ochrony danych osobowych w panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej.

Wszelkie prosby Uzytkownika dotyczgce danych nalezy kierowac na adres:
dpo@tensquaregames.com

JAK CHRONIMY DANE UZYTKOWNIKA


https://uodo.gov.pl/en
https://uodo.gov.pl/en

Aby pomoc zapewni¢ graczom bezpieczng rozgrywke, stale rozwijamy i wdrazamy
administracyjne, techniczne i fizyczne srodki bezpieczenstwa w celu ochrony danych
Uzytkownika przed nieautoryzowanym dostepem, utratg, niewtasciwym wykorzystaniem
lub zmiana.

Nalezy jednak pamieta¢, ze zadne z tych $rodkédw nie gwarantujg petnego
bezpieczenstwa udostepnionych nam danych. Zaden serwer, sie¢ komunikacyjna lub
technologia transmisji danych przez Internet nie jest w 100% bezpieczna. Udostepnienie
nam danych jest decyzjg Uzytkownika. W razie podjecia decyzji o udostepnieniu nam
danych Uzytkownik podejmuje ryzyko, jakim jest obcigzone udostepnianie danych.

PRZECHOWYWANIE DANYCH

Dane Uzytkownika przechowujemy tak dtugo, jak diugo jest to konieczne dla realizaciji
celow okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci. W wigkszosci przypadkow bedzie
to trwato tak dtugo, jak dtugo konto Uzytkownika bedzie aktywne lub tak dtugo, jak diugo
bedzie to konieczne do swiadczenia Uzytkownikowi Ustug. W niektérych szczegolnych
przypadkach prawo moze wymagac diuzszego okresu przechowywania danych, np. ze
wzgledow podatkowych, ksiegowych lub innych wymogow i zobowigzan prawnych. Jesli
Uzytkownik chce usung¢ swoje konto lub poprosi¢ o zaprzestanie przetwarzania danych
osobowych, prosimy o kontakt z nami pod adresem  mailowym
dpo@tensquaregames.com.

Nalezy pamietac, ze jesli Uzytkownik poprosi nas o usuniecie swoich danych osobowych,
mozemy przechowywac jego dane, jeSli jest to konieczne z punktu widzenia naszych
uzasadnionych intereséw biznesowych, takich jak przestrzeganie naszych zobowigzan
prawnych, rozstrzyganie sporow i egzekwowanie naszych umow.

OGRANICZENIA WIEKOWE

Nasza Ustuga nie jest przeznaczona dla oséb ponizej 18 roku zycia. Nie gromadzimy ani
nie zabiegamy swiadomie o dane osobowe oséb ponizej 18 roku zycia. Nie kierujemy
takze w sposob swiadomy tresci reklamowych, nie prezentujemy takim osobom reklam
ukierunkowanych opartych na zainteresowaniach, ani swiadomie nie zezwalamy na
korzystanie z naszych Ustug osobom ponizej 18 roku zycia. Jesli Uzytkownik nie ukonczyt
18 roku zycia, prosimy o nieprzesytanie nam zadnych danych osobowych, w tym imienia
i nazwiska, adresu, numeru telefonu lub adresu e-mail. Nikt ponizej 18 roku zycia nie
moze przekazywac zadnych danych osobowych. Jesli dowiemy sie, ze zgromadzilismy
dane osobowe osoby ponizej 18 roku zycia, usuniemy te dane tak szybko, jak to mozliwe.
Jesli zachodzi podejrzenie, ze mozemy posiadac jakiekolwiek dane przekazane nam
przez lub dotyczace dziecka ponizej 18 roku zycia, prosimy o kontakt.



AKTUALIZACJE

Mozemy aktualizowac¢ niniejszg Polityke Prywatnosci poprzez zamieszczenie nowej
wersji na stronie internetowej tensquaregames.com. Jesli dokonamy jakichkolwiek
istotnych zmian, powiadomimy Uzytkownika o tym fakcie poprzez zamieszczenie
powiadomienia w Ustudze, zanim zmiana wejdzie w zycie. Dalsze korzystanie z Ustugi
po dacie wejscia w zycie zmian bedzie podlegac zaktualizowanej Polityce Prywatnosci,
chyba ze z uwagi na przepisy prawa wymagane bedzie uzyskanie odrebnej zgody (zgdd)
Uzytkownika na dalsze przetwarzanie jego danych osobowych.



